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壹、 特殊需求領域社會技巧課程教師社群共備-實施計畫 
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貳、 特殊教育教師專業成長社群-共備紀錄表 
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110學年度高雄市特殊教育教師專業成長社群活動照片 

第一次共備(日期：110.11.30) 

  
照片說明：主任、國高中特教老師與專

輔老師一同共備社會技巧課程。 
照片說明：資源班社會技巧課程運作模

式說明 

  
照片說明：專輔老師介紹帶小團體活動

時的相關媒材 
照片說明：專輔老師分享人際、情緒議

題相關小團體活動之進行 

  
照片說明：教材與活動媒材討論，訂定

課程架構。 
照片說明：教材與活動媒材討論，訂定

課程架構。 
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110 學年度高雄市特殊教育教師專業成長社群活動照片 

第二次共備(日期：110.12.8) 

 

  

照片說明：討論如何教導冷靜的技巧與展現適切的對話與相關書籍分享 
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110 學年度高雄市特殊教育教師專業成長社群活動照片 

第三次共備(日期：110.12.22) 

  

照片說明：主任、國高中特教老師與專

輔老師一同共備社會技巧課程。 
照片說明：情緒控制相關桌遊討論 

 
 

照片說明：討論課程與教案  照片說明： 桌遊 

  
照片說明：界定所要教導與辨識的情緒。 照片說明：界定所要教導

與辨識的情緒。。 
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110 學年度高雄市特殊教育教師專業成長社群活動照片 

第四次共備(日期：111.3.9) 

 

照片說明：討論此次”傾聽表達”主題的課程架構。 

 

照片說明：專輔老師分享視覺化我訊息的圖表 ppt。 
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110 學年度高雄市特殊教育教師專業成長社群共備紀錄表 

社群名稱 
特殊需求領域- 

社會技巧普特共備 
時間 111.3.30 

召集人 孫孟君 紀錄 何旻芳 

出席簽到 

 

 

活動內容及

討論重點 

1. 今天討論主題-問題解決之教案設計。 

2. 沿用主題二情緒辨識設定的情境，探討問題解決的辦

法。 

3. 挑選以下四個主題作為討論的議題。(1)被別人誤會或

誤會別人時。(2)做錯事情被老師、長輩責罵，覺得老

師、長輩機車。(3)同學干擾上課秩序。(4)作業沒寫而

不想上學。 

4. 討論問題解決教導的主要步驟：澄清情緒(複習)處理

情緒(複習)處理問題(一併複習表達技巧)。 

5. 討論以上四個議題的引導： 

*被別人誤會或誤會別人時。(1)先冷靜，不做回應。(2)

問清楚，”我沒聽清楚，你可以再說一次嗎？””你誤

會我了，我的意思是….”(3)若誤會無法解決，則尋求

師長、長輩協助。 
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  *同學干擾上課秩序時。(1) 先冷靜，不做回應。(2)舉

手向老師陳述對方行為，與對自己造成的困擾。(3) 尋求

師長、長輩協助。 

*做錯事被責罵時。(1)勇於面對錯誤，道歉。(2)問清楚。

(3)修正行為，改正。 

*作業沒寫而不想上學。(1)勇於面對該寫的作業。(2)問清

楚作業內容，不會寫的部分尋求指導。(3)修正行為，改正。 

6.課程最後以大富翁遊戲作為複習與練習上述技巧。將情

境問題以 A4紙牌排列，紙牌依序放置桌上形成一個圈，讓

學生擲骰抽題，練習上述技巧。 
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110 學年度高雄市特殊教育教師專業成長社群活動照片 

第五次共備(日期：111.3.30) 

 

照片說明： 大家討論本次「問題解決」主題，學生常發生情緒行為問題。 

 
照片說明：因課程架構延續的問題，夥伴分享辨識情緒之課程教案，從中挑選幾

個常見議題，作為問題解決的討論議題。 
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參、特殊教育教師專業成長社群-課程教案設計與公開授課 

 

110 學年度中正高中國中部-社群共備社會技巧教案 

 

課程領域 特殊需求 課程項目  社會技巧 

教學對象 伴隨 ADHD特教學生 課程名稱 衝動控制 

適用年級 國中七~九年級學生 教學節數 4 節課，每節課 45 分鐘 

設計教師 賴佩文、孫孟君、洪久雯、黃志傑、郭世明、陳柔妤、何旻芳 

課程目標 

一、發現衝動的表現，以及衝動後造成的結果。 

二、習得讓自己平心靜氣的方式。 

三、在情境演練中，將平心靜氣之反應，行動並類化於生活中。 

四、能使用檢核表完成自我與同儕檢核，檢視自己情緒管理的情形。 

單元內容 
單元一:核子反應爐 

單元二：平心靜氣 

教學資源 

1.各單元自編之教學簡報(PPT)、學習單、互評表、檢核表 

2.課程設計者剪輯之衝動情境影片 

3.筆記型電腦、單槍投影機 

參考資料 

1. 十二年國民基本教育身心障礙相關之特殊需求領域課程綱要 

2. 靜心練習：3-12歲. 45個遊戲陪伴孩子快樂做自己 

3. 107台中市特殊需求社會技巧教材-告別愛生氣 國中小特殊教育學生

的生氣管理課程 

第一節教學活動 時間 備註 

一、引導活動(引起動機) 

  1. 教師將學生進行分組，每小組運用 3條童軍繩設置活動場地。 

2. 教師活動使用器材，並引導學生討論如何運用棉繩(每人一條)、

 

 

 

 

 

童軍
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橡皮筋(每組)將傾倒於場地中的紙杯扶正。 

3. 教師能肯定每位學生的答案，並鼓勵學生進行嘗試與練習。 

二、發展活動 

(一)團隊合作活動-核子反應爐Ⅰ 

1. 內容解說： 

(1)小組成員每人手持一條棉繩，全組綁在同一個橡皮筋上。 

(2)小組成員利用棉繩所綁的橡皮筋，透過小組成員手持之棉繩

控制控制橡皮筋的大小，把活動場地中傾倒的杯子扶正後，

夾起並移放至老師指定地點。 

2. 教師邀請學生進行活動，並可設立團隊任務執行時間。 

3. 教師可依據活動進行過程中的學生表現，適時進行暫停，並引導

學生討論在小組任務進行過程中，影響團隊任務的關鍵因子。 

4. 學生修正任務執行方式，並重新進行任務挑戰。 

5. 教師可全程錄影，以利後續進行活動反思時使用。 

(二)活動反思Ⅰ 

1. 教師播放團隊任務執行過程影片。 

2. 由學生依據執行任務過程所發生的事件(可能包含衝突、討論或

溝通等過程)，討論影響任務失敗或成功的因素。 

3. 學生將團隊活動過程，影響任務失敗或成功的關鍵因素分別寫在

不同顏色的便利貼上。 

4. 教師將學生發表的內容貼在黑板上，並按照任務成功與任務失敗

的影響因素進行分類。 

5. 藉由辨識造成任務成功與否的討論，歸納出影響團隊合作與溝通

的重要關鍵。 

若團隊任務重複經歷失敗，教師亦可邀請協助學生分享在活動任

務過程中的情緒感受，若學生對於情緒字彙表達能力有限，亦可

使用情緒卡，協助學生辨識在活動過程之情緒感受。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第一節 

結束 

 

繩、棉

繩、橡

皮筋、

紙杯 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手機或

攝影機 

 

投影

機、電

腦 

第二節教學活動   時間 備註 

(三)團隊合作活動-核子反應爐Ⅱ 

1. 內容解說： 

(1)教師延伸「核子反應爐Ⅰ」活動，並設定進階挑戰。 

(2)小組成員利用棉繩所綁的橡皮筋，透過小組成員手持之棉繩

控制控制橡皮筋的大小，把活動場地中傾倒的6個杯子扶正

 

 

 

 

 

 

 

童軍

繩、棉

繩、橡
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後，夾起並疊成金字塔狀。 

2. 教師邀請學生進行活動，並可設立團隊任務執行時間。 

3. 教師可依據活動進行過程中的學生表現，適時進行暫停，並引導

學生討論在小組任務進行過程中，影響團隊任務的關鍵因子。 

4. 學生重複修正任務執行方式，並進行挑戰。 

5. 教師可全程錄影，以利後續進行活動反思時使用。 

 

三、綜合活動- ORID 焦點討論法 

(一) ORID 焦點討論法 

教師播放團隊任務執行過程影片，並運用 ORID 焦點討論法引導學生

進行討論。 

1. O-「Objective」：觀察外在客觀、事實。 

(1) 在任務執行過程中，你看到了什麼？ 

(2) 你記得什麼？ 

(3) 任務執行過程中，發生了什麼事？ 

2.  R-「Reflective」：重視內在感受、反應。 

(1) 有什麼地方讓你很開心/難過/生氣/訝異？ 

(2) 活動過程中，哪些是你覺得比較困難/容易處理的部份？ 

(3) 讓你覺得印象最深刻的部份？ 

3.  I-「Interpretive」：詮釋意義、價值、經驗。 

(1) 為什麼這些讓你很開心/難過/生氣/訝異？ 

(2) 讓你聯想到了什麼？有什麼重要的發現嗎？ 

(3) 對你而言，本次團隊任務中最重要部份是什麼？學到了什

麼？ 

4. D-「Decisional」：找出決定、行動。 

(1) 要幫助任務能夠成功，有什麼我們可以改變的地方？ 

(2) 接下來的行動/計劃會是什麼？ 

(3) 還需要什麼資源或支持才能完成目標？ 

(4) 未來你要如何應用？  

(二)總結今日課程： 

1. 教師根據學生在ORID焦點討論法之討論內容給予回饋。 

2. 預告下次課程！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第二節 

結束 

 

皮筋、

紙杯 

 

 

 

手機或

攝影機 

 

 

投影

機、電

腦 
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第三節教學活動 時間 備註 

一、引導活動(引起動

機) (一)我好生氣~ 

1. 請同學們想一想，生氣時可能出現哪些行為?(例如:罵人、不說

話、自己安靜…)=>不同的行為可能帶來不同的反應 

 

5 分 教學簡報 

二、發展活動 

(一)學習平心靜氣的方式，在生氣爆炸之前，讓自己冷靜下來，適

當表達自己的想法。 

(二)停一停、靜下來 

1. 播放前兩節 核子反應爐活動過程的影片，請學生說說看兩個同

學爭吵的原因。(備案：若之前的活動未有爭吵事件，則播放預

備 

的短片(籃球比賽影片)，請學生說說看兩個同學爭吵的原因。) 

 

10 分 

 

 

 

情境影片 

2. 暫停一下:請同學們想一想，怎麼做可以改變原本的壞結果 

 

 (三)平心靜氣的方式:介紹不同的冷靜方式 

1. 深呼吸:透過鼻子吸氣、嘴巴吐氣的方式讓自己冷靜。 

   平心靜氣-第一招:深呼吸。教師播放教學簡報教導深呼吸的技巧

(鼻子吸氣、嘴巴吐氣)及口訣:深吸一、吐氣一，深吸二、吐氣二，

深吸三、吐氣三。帶著學生練習如何靜心。 

2. 數 1-10:在心中很慢的默數 1 到 10。 

3. 把情緒和事件寫下來或畫下來。 

 

 

 

10 分 

 

 

 

 

 

 

 

三、綜合活動 

(一)九宮格連線大作戰 

1. 全部的學生分為兩組，輪流以黏力球投擲格子，小組成員共同完

成格子內的指定任務，正確作答者得分，可取得該格子的領地。 

2. 格子任務 

(1) 說出生氣時可以表現的適當行為。 

(2)說出生氣時可能出現的不適當行為。 

(3)說出你希望別人怎麼讓你知道”他生氣了”。 

(4)說出籃球影片中，兩個同學吵架的原因。 

(5)說說看，可以如何改寫影片中的壞結果。 

15分 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

九宮格海

報 
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(6)說出生氣時可以使用的平心靜氣方式。 

(7)說出生氣時可以使用的平心靜氣方式。 

(8)練習深呼吸動作。 

(9)練習數 1-10 的動作。 

3.最先連線成功的組別獲勝。 

 

(二)總結今日課程： 

1. 複習處理生氣情緒的不同方式，以及讓自己平心靜氣的方式。 

2. 教師根據學生今日表現給予回饋。 

3. 預告下次課程：練習平心靜氣的方式。 

 

 

 

 

 

 

 

5分 

 

第四節教學活動 時間 備註 

一、引導活動(引起動機) 

1. 教師提問:生氣時,你會怎麼讓自己冷靜下來?讓學生分享回想

自己生氣時的狀況及冷靜的方法。 

2. 教師播放投影片,讓學生複習上一堂課的重要內容及介紹平心靜

氣三個步驟。 

10 分 情境影片 

 

 

 

二、發展活動 

(一)複習 平心靜氣-第一招:深呼吸 

1.教師播放教學簡報教導深呼吸的技巧(鼻子吸氣、嘴巴吐氣)及口 

訣:深吸一、吐氣一，深吸二、吐氣二，深吸三、吐氣三。 

 

15 分 

 

教學簡報 

2.教師播放實際示範深呼吸的影片,並讓學生跟著練習動作，教師

指導深呼吸的技巧及口訣。 

(二) 平心靜氣-第二招:離開情境 

1. 教師播放教學簡報教導離開情境是透過適當的表達方式，讓自己

暫時離開生氣的情境，並教導離開情境的技巧及可以表達的句

子:『好,我知道了。』、『讓我冷靜一下。』、『等一下，讓我想一

想。』。 

2. 教師播放實際示範離開情境可用的說法影片，並讓學生跟著練

習，教師指導說話的語氣。 

(三) 緩解壞心情的方法 

1. 讓學生分享並討論知道緩解心情可以做的方法 

2. 讓學生知道生氣是一種情緒，學習平心靜氣的方法就能避免壞結 

果。 
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三、綜合活動 

(一)九宮格連線大作戰 

1. 全部的學生分為兩組，輪流輪流以黏力球投擲格子，小組成員共

同完成格子內的指定任務，正確作答者得分，可取得該格子的領

地。 

2. 格子任務 

(1) 說出平心靜氣的兩種方法。 

(2) 說出你希望別人怎麼讓你知道”他生氣了”。 

(3) 說出深呼吸的口訣。 

(4)說出離開情境可以表達的句子。 

(5)說出離開情境可以表達的句子。 

(6)說出可以緩解壞心情的方法。 

(7)說出可以緩解壞心情的方法。 

(8)說出生氣時可以表現的適當行

為。(9)練習做出深呼吸的動作。 

3.最先連線成功的組別獲

勝。(二)總結今日課程： 

1. 複習平心靜氣的兩招。 

2. 教師根據學生今日表現給予回饋。 

 

15分鐘 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5分鐘 

 

九宮格海

報 
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110 學年度中正高中國中部-社群共備社會技巧教案 

課程領域 特殊需求 課程項目 社會技巧 

教學對象 伴隨 ADHD特教學生 課程名稱 情緒辨識及調適 

適用年級 國中七~九年級學生 教學節數 2 

設計教師 賴佩文、孫孟君、洪久雯、黃志傑、郭世明、陳柔妤、何旻芳 

課程目標 

一、認識常見的情緒種類。 

二、練習覺察自我情緒及辨識他人情緒。 

三、學習適當的情緒宣洩及調適方式。 

單元內容 

單元一：情緒萬花筒 

透過情緒圖卡及生活圖卡幫助學生學習辨識情緒。 

單元二：情緒調節站 

使學生透過影片及學習單，討論、練習情緒管理方法。 

教學資源 做我的情緒偵探、情境圖卡(自編) 、影片、學習單 

參考資料 

一、十二年國民基本教育身心障礙相關之特殊需求領域課程綱要。 

二、團體輔導工作資訊網： 

    http://guidance.heart.net.tw/prm145.shtml 

三、皮克斯《腦筋急轉彎》教我們的 6個情緒小祕密： 

    https://www.parenting.com.tw/article/5068602 

四、管理情緒，你一定要學會這三個方法： 

    https://kknews.cc/psychology/25kejmy.html 

五、情緒調適方法參考資料來源：   

    https://reurl.cc/X4KLLM 

第一節 教學活動  時間 備註 

https://www.parenting.com.tw/article/5068602
https://kknews.cc/psychology/25kejmy.html
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單元一：情緒萬花筒 

一、引導活動 

（一）請同學們分享一下，最近一週以來各位的心情如何呢？ 

（二）每個人每天心情都可能有所不同，心情是一種內心感受，而

透過不同情緒的描述可以讓人瞭解你的現在是處於開心、難過還是

生氣等狀態，這堂課就要帶大家來認識及辨識情緒。   

二、發展活動 

（一）透過情緒卡幫助學生認識不同的情緒。 

（二）請學生根據情境圖卡上的狀況，討論可能會有哪些情緒出現，

可從情緒圖卡中挑出相關的情緒。 

三、綜合活動 

（一）與學生討論相同的情境圖卡，每個人出現的情緒是否一樣？ 

（二）促進學生思考相同的情緒，每個人所展現出來的狀態是否一

樣？  

四、本堂課總結 

（一）歸納學生的回答，提醒學生覺察自我情緒的重要性，而情緒

沒有好壞對錯，都是來提醒跟幫助我們更了解自己的狀態。 

（二）結語： 

每個人個性、特質不同，加上後天環境影響，對於同個情境

或事件都可能會出現不同的情緒，下節課程將進一步討論情緒調適

的重要性。 

 

10分 

 

 

 

 

 

20分 

 

 

 

 

 10分 

 

 

5分 

 

教學簡報 

 

 

 

 

15張情緒卡

及情境圖卡 

 

 

 

第二節教學活動 時間 備註 

單元二：情緒調節站 

一、引導活動 

（一）請同學思考一下，當你有情緒時，你能察覺到那是怎樣的情

緒嗎？ 

（二）當情緒出現時你會想找人聊聊嗎？或是會如何處理自己的情

緒呢？ 

二、發展活動 

（一）向學生介紹情緒管理 3W法則。 

（二）透過腦筋急轉彎驚驚、厭厭、怒怒、憂憂角色影片討論，思

考及練情緒管理方法。 

三、綜合活動 

（一）引導同學思考那些狀況下，自己很容易情緒失控而難以克制？ 

 

 

5分 

 

 

 

25分 

 

 

 

10分 

 

教學簡報 

 

 

 

 

學習單 
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（二）與同學討論在情緒失控時，自己可以怎麼辦？其他人可以怎

麼幫忙？ 

四、本堂課總結 

（一）歸納同學回答，整理及補充情緒調適的方法。 

（二）結語： 

      透過瞭解自己的情緒狀態，學習以適當的方法來表達及處理

情緒，比較能真正了解自己的內在，成為情緒的主人。 

 

 

5分 

 

教學媒材清單 

單元一 

一、做我的情緒偵探-情緒卡 

 

 

二、情境圖卡內容（圖卡已請同學協助設計） 

1.和朋友、同學或家人吵架 

2.同學在背後說他壞話 

3.暗戀的人喜歡別人 

4.和交往對象吵架 

5.分手 

6.同學干擾上課秩序 

7.覺得老師很機車 



24  

8.要去戶外教學、露營或畢業旅行 

9.做錯事被老師或家長罵 

10.親人或寵物過世 

11.告白被拒絕 

12.班際比賽(英文歌唱、教室布置、整潔、秩序...)得名 

13.園遊會賺到很多錢 

14.考試考不好 

15.作業沒寫 

16.不想上學 

17.和好友出去玩(看電影、逛街、吃飯、旅行...) 

18.被朋友背叛 

19.被人誤會 

20.專心做自己喜歡的事 

21.滑手機、上網玩遊戲 

 

單元二 

一、腦筋急轉彎角色介紹影片 

1.腦筋急轉彎-驚驚 https://www.youtube.com/watch?v=nU5J2yY_6OA 

2.腦筋急轉彎-厭厭 https://www.youtube.com/watch?v=JYSRC7_JuIU 

3.腦筋急轉彎-怒怒 https://www.youtube.com/watch?v=Z-7AEO3kD2M 

4.腦筋急轉彎-憂憂 https://www.youtube.com/watch?v=Tr1MIoZ_SPI 

 

 

二、學習單內容 

（一）情緒管理 3W 法則 

What：我現在有什麼情緒？  

Why：我為什麼會有這樣的情緒？  

How：我能如何處理我的情緒？ 

（二）情緒管理演練 

＊範例： 

當我 沒寫作業被老師罵 （情境或事件） 時，我會  尷尬、緊張（情緒），因為 覺

得自己做錯事（原因），我能 調整自己的想法，勇敢面對錯誤，提醒自己要改進

（調適或處理方法）。 

 

https://www.youtube.com/watch?v=nU5J2yY_6OA
https://www.youtube.com/watch?v=JYSRC7_JuIU
https://www.youtube.com/watch?v=Z-7AEO3kD2M
https://www.youtube.com/watch?v=Tr1MIoZ_SPI
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＊練習： 

1.如何面對及調適恐懼的情緒（驚驚 Fear） 

＊範例： 

當我                                            時， 

我會覺得                              ， 

因為                                       ， 

我能                                        。 

 

2.如何面對及調適厭惡的情緒（厭厭 Disgust） 

當我                                            時， 

我會覺得                              ， 

因為                                       ， 

我能                                        。 

 

3.如何面對及調適憤怒的情緒（怒怒 Anger） 

當我                                            時， 

我會覺得                              ， 

因為                                       ， 

我能                                        。 

 

4.如何面對及調適憂愁的情緒（憂憂 Sadness） 

當我                                            時， 

我會覺得                              ， 

因為                                       ， 

我能                                        。 
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(三)情緒調適的方法 

情緒調適就是要讓自己感覺比較好些，以下提供一些方法： 

1.畫畫、做手工藝： 

從事好的觸覺感統活動，能有助於情緒穩定。 

2.閱讀： 

能轉移注意力，有助於大腦冷靜，較能想到好的解決方法。 

3.玩桌遊： 

多數的桌遊需要思考策略，玩桌遊能先暫時關閉大腦，暫時放下不開心的事，並

從中獲得到樂趣。 

4.去運動： 

運動能增加腦內啡，有助於調節情緒，出力的活動也能達到情緒抒發的效果。 

5.玩音樂： 

唱歌、彈琴、玩樂器、聽音樂等，對舒緩情緒也很有幫助，音樂有助於減緩焦慮

與壓力。 

6.找人協助： 

有些事光靠自己可能找不到好方法，學會找人商量很重要。 

7.深呼吸、休息一下、喝個水等： 

對於沒那麼嚴重的事，讓自己學習先放空或冷靜一下，再反應。 

8.換個角度思考： 

從不同的面相或角度思考，也有助於情緒轉換。 
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110 學年度中正高中國中部-社群共備社會技巧教案 

 

課程領域 特殊需求 課程項目  社會技巧 

教學對象 伴隨 ADHD特教學生 課程名稱 傾聽表達 

適用年級 國中七~九年級學生 教學節數 4 

設計教師 賴佩文、孫孟君、洪久雯、黃志傑、郭世明、陳柔妤、何旻芳 

課程目標 

1. 能夠了解每個人接收訊息的程度不同，需要專心聽他人講話  

2. 能夠了解談話者談話重點 

3. 能以他人可以接受的方式回應他人 

單元內容 傾聽、表達 

教學資源 影片、學習單、情境籤 

參考資料 

1.高職特教班社交技巧教學之理論與實務。王欣宜、李宜珊、林佑暄、陳奕

廷(2006)。台北：五南。 

2.團體諮商方案設計與實例。謝麗紅。台北：五南。 

第一節教學活動 時間 備註 

一、引導活動 

(一)學生兩兩一組，每人 2分鐘，使用按摩搥，替另一個人按摩背部。 

(二)活動結束後，請大家分享自己的感覺(按摩者與被按摩者的感覺)。 

(三)詢問學生在被按摩的過程中，是否會與自己所表達的力道或部位

有些差異呢?這中間是出什麼狀況? 

二、發展活動 

(一)說明今天上課主題-傾聽與相關討論 

1.詢問學生如果與人溝通時沒有注意聽會造成什麼結果?老師分享一

個自身的經驗，詢問學生是否也有類似經驗，請其分享。 

2.引導學生說出對這些事件的感受及想法。 

3.與學生討論如何表現出「專心聽」的行為? 

(二)傾聽技巧示範 

1.摘要歸納學生討論的重點，並將傾聽技巧拆解為以下三個步驟：(1).

停看聽  (2).抓重點摘述  (3).正向回饋或(追問)。 

步驟 說明 

停看聽 停止手邊的事情、看著對方、專心聽 

抓重點摘述 將談話重點再說一次(人事時地物) 

 

5’ 

 

 

 

10’ 

 

 

 

 

 

 

10’ 

 

 

 

 

 

 

活動過程

撥放輕音

樂 
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正向回饋或(追問) 正向回應談話者 

不清楚的部分需追問 

2.老師抽一張情境籤與一位學生示範正確的傾聽技巧。 

(三)傾聽技巧演練與回饋 

1.請學生抽情境籤，兩兩一組，進行傾聽練習。 

2.各組上台演練，並針對自己的表現口頭回饋分享。 

3.台下學生則在台上學生演練時填寫檢核表，也給台上學生口頭回饋。 

4.老師總結說明學生所填寫的演練回饋單。 

三、綜合活動 

1.複習傾聽的步驟。 

2.發作業單，請學生利用傾聽技巧記下導師或班長隔天在早自習說話

的內容或宣告的事項。 

 3.對於主動分享、演練態度佳的學生給予肯定與增強。 

  

 

 

15’ 

 

 

 

 

 

 

5’ 

 

 

 

傾聽步驟

ppt 

 

情境籤 

 

第二節教學活動 時間 備註 

一、引導活動 

(一)準備兩張難度相似的幾何圖形，選出一位學生來口述圖形，

過程中其他學生不能問問題，請台下學生將口述圖形畫出來。 

(二)第一張圖形完成後，學生展示一下自己畫的圖，並與原稿做

比對。 

(三)進行第二張口述圖形，這次台下學生可以問問題，第二張圖

形完成後，學生展示一下自己畫的圖，並與原稿做比對。 

(四)與學生討論這兩次的繪圖有什麼不同?哪一次比較有效?進而

引導「追問」的重要性。 

二、發展活動 

(一)說明今天上課主題-傾聽與相關討論 

(二)複習傾聽技巧 

步驟 說明 

停看聽 停止手邊的事情、看著對方、專心聽 

抓重點摘述 將談話重點再說一次(人事時地物) 

正向回饋或(追問) 正向回應談話者 

不清楚的部分需追問 

(三)教師示範 

老師各選擇一個正確及錯誤的應對內容和一位學生做示範，或事

 

 

5’ 

 

 

 

 

 

 

10’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

幾何圖形

*2 
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先預錄好影片。 

1. 正確示範情境一:學生從門口走進來，而老師正在改作業。 

學生：老師，您有空嗎? 

老師：(放下筆，抬起頭面對學生)有什麼事嗎? 

學生：我忘了帶美術課的水彩跟水彩筆，我想跟您借? 

老師：好，你是想跟我借水彩顏料嗎?還有需要借其他的嗎? 

示範結束後，反問學生老師是否有做出傾聽技巧的三個步驟。 

2. 錯誤示範情境二：學生從門口走進來，而老師正在改作業。 

學生：我昨天跟我爸去夢時代喜滿客看電影 

老師：(繼續看著學生的作業)喔!看什麼電影? 

學生：最近剛上映的***…，我覺得很好看。 

老師：喔!等我有空我再去看。 

示範結束後，反問學生哪邊示範有錯誤，請學生指正說出。 

    (四)傾聽技巧演練與回饋 

       1.請學生抽情境籤，兩兩一組，進行傾聽練習。 

(1).上家政課時，老師交代學生說（下星期的課程在6樓

家政教室上課，依座號分組，5人一組，接下來我們

要上烹飪課程，請學生要自己帶保鮮盒來。） 

(2).小明跟老師說(老師，我明天要回診，明天請假)，

導師跟小明說(今天回家把假卡拿給家長簽名，到校

後拿給我簽名，之後到教官室拿給教官簽名，再把

假卡送到學務處游先生那裡才算完成請假手續。) 

(3).曉華跟小薰說(昨天我在家看電視看到11點多，半夜

弟弟又在哭，結果今天早上爬不起來，上學就遲到

了! 被教官留在校門口罰站，心情真不好!) 

(4).技藝班老師跟學生說(技藝班的集合時間是每周三

中午12:30，在學校穿堂集合點名，記得帶上課所需

的用具和水，不得帶手機。) 

(5).老師跟學生說露營的注意事項(當天穿運動服7點校

門口集合，7點10分發車，如果有睡袋可以帶自己的

睡袋，如果沒有當天可以跟主辦單位借用，晚上天

氣較冷，記得帶保暖衣物。) 

       2.各組上台演練，並針對自己的表現口頭回饋分享。 

       3.台下學生則在台上學生演練時填寫檢核表，也給台上學生口 

 

 

 

10’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15’ 
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         頭回饋。 

        4.老師總結說明學生所填寫的演練回饋單。 

三、綜合活動. 

1. 複習傾聽的步驟 

2. 詢問專心聽的重要性及好處 

3. 發下作業單，請學生利用傾聽技巧記下導師或班長隔天在早自

習說話的內容或宣告的事項。 

 

 

5’ 

第三節教學活動 時間 備註 

一、 引導活動 

(一)請學生說出對以下的事情會有怎麼樣的情緒? 

1. 家中有人中樂透彩 

2. 出門上學時發現腳踏車不見了 

3. 同學無緣無故罵我 

4. 心愛的狗狗過世了 

(二)老師待學生都分享後歸納說明：每個人都會遇到不同的事情，

然後產生不同的情緒，有時候情緒放心裡自己會覺得很難過，有時

候很生氣、很焦慮…都會影響到自己的心理健康或是跟人起爭執，

如果可以把情緒適當的表達出來，對自己較好，身邊的人也比較知

道要怎麼幫忙。 

二、發展活動 

    (一) 說明今天上課主題-表達 

    1.能了解自己在這個事件裡的情緒：想一想自己的心情是開心、 

      緊張、生氣或難過… 

    2.找一個適當的人說：這個人可以是自己喜歡的老師或是好朋友 

     或輔導老師、特教老師。 

3. 和學生討論除了找人傾吐外，還有哪些方式可以表達自己的情

緒? 

(1)寫在聯絡簿的每日心情欄跟老師說 

(2)把所發生的事或心情畫出來 

(3)像是寫日記的方式記下自己的心情 

(4)聽音樂或唱歌 

 

       (二)表達技巧示範與練習 

    1.老師與一位學生做正確示範，或事先預錄好影片。 

 

5’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10’ 
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      情境：小紘功課沒寫完被罵，心情不好，悶坐在教室。 

      老師：(走向前去)你怎麼了嗎?心情不好嗎? 

      小紘：(點頭) 

      老師：可以告訴我為什麼嗎? 

      小紘：我因為沒寫功課被罵，還被要求要今天補完。我覺得有 

     點生氣，也擔心今天無法補完。(陳述事實 + 我的感受) 

    2.學生兩兩一組抽情境籤，練習表達自我感受的技巧。 

      (1)我的直笛放在家裡忘了帶，但是今天音樂課要考直笛。 

     (2)我今天穿了新鞋，結果在教室被同學踩髒了。 

     (3)我昨天晚上偷偷使用手機被媽媽發現，所以手機被沒收了。 

     (4)我帶來要繳班費的錢不見了。 

     (5)昨天放學打籃球很好玩，但是不小心撞到學長，學長就拿籃 

         球丟我。 

    3.台下學生則在台上學生演練時填寫表達檢核表，也給台上學生  

      口頭回饋。 

    4.老師總結說明學生所填寫的演練回饋單。 

三、綜合活動 

1.複習表達的句型。(陳述事實 + 我的感受) 

2.發作業單，請學生將情境事件改以(陳述事實 + 我的感受)寫出。 

 3.老師對於主動分享、演練態度佳的學生給予肯定與增強。 

 

 

 

 

 

 

15’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5’ 

第四節教學活動 時間 備註 

一、引導活動 

(一)詢問同學聽到家人以下這樣嘮叨通常會怎麼回應?(由老師扮

演家人，學生回應) 

1. 你每天都在滑手機！如果你把時間拿來讀書，成績怎會不好

嗎? 

2. 你再不好好讀書，成績這麼爛，以後畢業能找到好工作嗎？ 

3. 這麼簡單的事情都做不好，我不知道你還能做什麼？ 

(二)詢問學生通常這樣溝通之後的結果是什麼呢?  

(三)老師待學生都分享後歸納說明：這些話都使用「你訊息」。使

用「你訊息」的溝通內容常以「你…」的形式表達自己的想法，

如「你不應該…」，含有指控和責備的口吻，會讓對方有不好的感

受，當然就不願意溝通了，因此在溝通表達上宜多使用「我訊息」

的方式，清楚表達自己的感受，有助於雙方訊息的傳達。 

 

10’ 
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二、發展活動 

    (一)說明今天上課主題-「我訊息」的表達(陳述事實 + 我的感受 

         +我的期待) 

    (二)老師舉例示範「我訊息」的應用 

        情境一：我看到姊姊又在翻我的抽屜，我可以怎麼說? 

1. 陳述事實：看到你在翻我抽屜(想像自己是攝影師) 

2. 我的感受：我覺得不被尊重 

3. 我的期待：我希望你不要隨意翻我抽屜 

        情境二：到校後發現自己沒有帶鉛筆盒，需要向同學借用。 

1. 陳述事實：我發現自己今天忘了帶鉛筆盒。 

2. 我的感受：我覺得很著急，擔心今天沒有筆可以寫功課 

3. 我的期待：我希望你可以借我一枝藍筆，我會在放學前還

給你。 

(三)學生兩兩一組抽情境籤，練習「我訊息」的技巧。 

1. 同學沒有經過我同意就拿我的衛生紙。 

2. 我今天穿了新鞋，結果在教室被同學踩髒了。 

3. 昨天放學打籃球很好玩，但是不小心撞到學長，學長就拿

籃球丟我。 

4. 爸爸罵「又在看電視」這時我可以怎麼說? 

5. 同學打翻我桌上的飲料 

6. 同學在洗手時水潑到我身上 

(四)台下學生則在台上學生演練時填寫表達檢核表，也給台上學

生口頭回饋。 

三、綜合活動 

1.複習「我訊息」表達的句型。(陳述事實 + 我的感受 + 我的期待) 

2.發作業單，請學生做「你訊息」的修改練習。 

  例如：你們很不公平!哥哥零用錢總是多我 50元，為什麼哥哥每次

得到的東西總是比較多? 

  修改為「我訊息」 

   *陳述事實：哥哥零用錢比我多 50元(想像自己是攝影師) 

   *我的感受：我覺得不公平，雖然我年紀比較小，但要花的錢不會

比較少 

   *我的期待：我希望和哥哥有一樣多的零用錢 

  3.老師對於主動分享、演練態度佳的學生給予肯定與增強。 

 

15’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5’ 
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110 學年度中正高中國中部-社群共備社會技巧教案 

 

課程領域 特殊需求 課程項目  社會技巧 

教學對象 伴隨 ADHD特教學生 課程名稱 問題解決 

適用年級 國中七~九年級學生 教學節數 2 

設計教師 賴佩文、孫孟君、洪久雯、黃志傑、郭世明、陳柔妤、何旻芳 

課程目標 

一、面對衝突時能使用學過的情緒控制技巧先緩和並處理自己的情緒 

二、面對衝突時能運用合適的方式表達自我情緒與想法。 

三、面對衝突時能運用正確的方式解決問題。 

單元內容 
單元一問題解決 

單元二問題解決大富翁 

單元一 

一、引導活動 

（一）請同學們分享一下，最近一週以來各位的心情如何呢？ 

（二）每個人每天心情都可能有所不同，心情是一種內心感受，而透過不 

     同情緒的描述可以讓人瞭解你的現在是處於開心、難過還是生氣等 

     狀態，這堂課就要帶大家來認識及辨識情緒。   

二、發展活動 

（一）呈現學生生活中常遇到的人際衝突狀況。 

（二）引導學生討論下列四個情境合適的處理步驟: 

1. 情境一 : 誤會人與被人誤會，我可以---- 

(1) 澄清自我情緒→處理自我情緒→ 

(2) 先不對對方的言語或動作做反應。 

(3) (誤會他人)我沒聽清楚，你可以再說一次嗎? 

   (被人誤會)你誤會我的意思了，我的意思是…… 

(4) 報告老師或長輩，尋求外援與協助。 

2. 情境二 : 同學干擾上課秩序，我可以— 

(1) 澄清自我情緒→處理自我情緒→ 

(2) 先不對對方的言語或動作做反應。 
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(3) 舉手向老師報告，陳述對方的行為，並說明自己不舒服的狀況。 

3. 情境三 : 做錯事被師長罵，覺得對方很機車，我可以— 

(1) 澄清自我情緒→處理自我情緒→ 

(2) 勇於面對錯誤，並向師長道歉(對不起、我很抱歉、非常不好意思……)。 

(3) 向師長問清楚修正方向，並改正行為。 

4. 情境四 : 作業沒寫，不想上學，我可以— 

(1) 澄清自我情緒→處理自我情緒→ 

(2) 勇於面對錯誤，承認自己沒有完成作業。 

(3) 向老師問清楚作業內容，不會寫的可以利用課餘時間請教老師或同學 

(4) 努力完成作業，盡快補交。 

三、綜合活動 

（一）引導學生演練四項情境之處理流程 

（二）觀察同學演練時的動作與語氣，共同討論出處理衝突問題最合適的動作與語氣。  

四、結束活動 : 預告單元二的活動內容 

 

單元二 

一、引導活動 

（一）請同學們分享一下，最近一週以來是否有發生甚麼人際衝突，將衝突情境寫下，並

分享自己處理的過程。 

（二）同學給予發表的學生回饋，針對其處理過程給予讚美或建議。 

二、發展活動 

（一）進行問題處理大富翁遊戲 

1. 先將引導活動中同學分享的衝突情境寫入遊戲中。 

2. 學生輪流使用骰子前進，走到每一個情境題時要自己尋找夥伴演練該情境。 

3. 演練表現良好的同學可得兩點，最早回到起點的同學可得一點。 

   

起點 和朋友、同學或

家人吵架 

 

同學在背後說他

壞話 

暗戀的人喜歡別

人 

和交往對象

吵架 

作業沒寫被

老師或家長

罵，不想上學 

   同學干擾上

課秩序 
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被人誤會或

誤會他人   問

題 

解決  
做錯事被老

師或家長

罵，覺得老師

很機車 

被朋友背叛 

 大富 翁 
親人或寵物

過世 

 

   考試考不好，新

情低落，看誰都

不順眼 

告白被拒絕 

 

 

 

三、綜合活動 

（一）引導學生演練四項情境之處理流程 

（二）觀察同學演練時的動作與語氣，共同討論出處理衝突問題最合適的動作與語氣。  

四、結束活動 : 給予學生回饋與鼓勵。 

公開授課照片 
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肆、 特殊教育教師專業成長社群-專家諮詢與實務經驗分享 

 

活動名稱：PEERS人際訓練課程 

活動日期：111.5.24 

主講人：欣寧治療所  蔡彤寧臨床心理師 
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●PEERS人際訓練課程研習 ppt 
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48  

伍、特殊教育教師專業成長社群-專家諮詢與教材修正回饋 
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